Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-88055139068
Kéd Uéastnika: 1164382900

Kod adresata: 1164382901

Kéd tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona &, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dale] len ,zmluva® alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B,
ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kod predajcu: Retail Shop Rep_5250038 [ Kod tlagiva: 841
Zastlpeny: Koréakova, Hana

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Materska $kola, Lacky 14, Holié, 90851 Holic 1

Sidlo podnikania:

Register, &islo zépisu

podnikatela:

E-mail: msholic@centrum.sk Telefon: 0346683003
Kontaktny e-mail: msholic@centrum.sk Kontaktné mobilné &islo: | 0907779746
ICO: 37990411 [DIC: I IC pre DPH:

(dalej len "UZastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Materska Skola Holi&

Ulica: [ Supisne &islo: | Orienta¢né ¢islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu. |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Materské $kola, Licky 14, Holié

Adresa zasielania: Ligky 1715, 90851 Holi¢ 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku

PoZadujem dorué¢ovanie EF PDF do e-mailu msholic@centrum.sk
Cislo SMS notifikacie:
Zlc¢tovacie obdobie: Mesacne od 1.diia v mesiaci do posledného dia v mesiaci
TABULKA €. 1
BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nézov sluzby: Magio Internet Aktivacia
Cislo zmluvy: 9916201041 Adresa umiestnenia: Akademika J. Cabelku 1480/4, 90851 Holi¢
Identifikacia pristupu: 0018144432 Aktivacia
Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivécia
Program sluzby: Magio Internet L - Optik ' Aktivacia
HAG/ONT Prenajom Koncového zariadenia Aktivacia
KZ - ONT Aktivéacia

Kontaktna osoba: - Materska Skola Holi& Telefon: 0346683003
Adresa dorucenia: : Akademika J. Cabelku 1480/4, 90851 Holié

Datum: 26.,10.2017

Typ zriadenia: Inétalacia technikom Aktivacia
Nézov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost'
Balik Magio Internet L Akciova cena platna potas 1. - 30. mesiaca 15,00 EUR mesacne/vopred
Indtalacia technikom 19,99 EUR jednorazovo
Zaklad pre vypoctet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo *

Na poloZky oznagené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskylovani verejnych sluzieb, ak sa Sluiba ma na zaklade lejlo zmluvy Uastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len .Zmiuva”) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba nema na zaklade tejto zmluvy Ucastnikovi zriadit' (dalej len .Dodatok”).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.
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UJzastnik mé nrok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podra tabulky & 1 ato odo dfia zriadenia SluZby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak uZ (astnik SluZbu vyuZiva na zaklade existujlice] Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, a2 do uplynutia 30, mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Uastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujici pre zaBatie poskytovania Sluby je Rozhodnym diem.
ZUCTOVACIE OBDOBIE je jedr &né. Trvanie zu ieho obdobia je od prvéha do posledného dfia kalenddmeho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zudtovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frek i je jedr

Uastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ ONT podla nasledovnjch padmianok:

|. Zariadenie bez WIFI, cena za najom sa nevybera,

a) pri vyuZivani samostatnej Hlasovej sluzby (VOBB) na metalickej alebo opticke] technologii

b) pri vyuZivani samostatnej sluZby televizie na metalicke] alebo optickej technologii

¢) pri vyuzivani samostatnej sluZby Internet na optickej technologii

d) pri vyuzivani 2 slu2ieb v kombinacil Internet a Hlasova sluzba (VOBE) na metalickej alebo optickej technologii

&) pri vyuzivani 2 sluieb v kombinacii Televizia a Hlasova sluzba (VOBB) na metalickej alebo opticke] technoldgii

) pri vyuZivan| 2 sluzieb v kombinacii Internet a sluzba Televizie na optickej technologii

@) pri vyuzivani 3 sluzieb v kombinacii Internet, Televizia a Hlasova sluZba (VOBB) na opticke] technolbgii

. Zariadenie s WIFI, 100% zfava za najom koncowvého zariadenia HAG/ ONT (kombinacia sluZby Televizia a Internet)

a) pri vyuZivani 2 sluZieb v kombincii Internet a sluZba Televizie na metalicke] alebo opticke] technologi

b) pri vyuZivani 3 sluZieb v kombinécii Internet, Televizia a Hlasova sluzba (VOBB) na metalickej alebo opticke] technologii

Ill. Zariadenie s WIF|, cena za najom 0,49€ (s DPH)

a) pri vyuzivani samostatnej sluzby Internet na metalickej alebo opticke] technologii

b) pri vyuZivani 2 sluzieb v kombinacii Internet a Hlasova sluzba (VOBB) na metalicke] alebo optickej technologil

Uzastnik ma narok na zriadenie Sluzby technikom, ktoré sa ma v zmysle tejto Zmluvy o baliku zriadit, za akciovl cenu v zmysle tabulky &. 1.

(Uastnik je povinng v pripade straty alebo poZkodenia Koncového bodu siete typu ONT/HAG alebo nevrétenia alebo vratenia podkodeného Koncového bodu siete typu ONT/HAG v stanovene]

lehote po ukondeni Zmiuvy alebo potas trvania Zmiuvy na zéklade wizvy Podniku zaplatit Podniku asdnnraznvo} Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncavého

bodu siete typu ONT/HAG su uvedené v platnom Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vizve na vratenie Koncového bodu siete typu ONT/HAG.

Internet:

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a U&astnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovan verejnych sluZieb, Predmetom Zmiuvy si nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavizok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v éasti , Typ zriadenia” v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky uskutognitelné v dohodnutom mieste
umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dria uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni na predizeni tejto lehoty {dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi
byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto&nitelné, tto Zmiuva zanika dicm dorudenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Uzastnikovi,

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejlo Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len KZ7)
Ucastnikovi do jeho uivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného u2ivania, Podnik je povinny poskytnit Uastnikovi pnslu.é.né KZ za dohodnulydl podmnenok. Ak dOjde k zaniku
tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zérovef aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlce] sa p KZ Ugastnikovi a Ugastnik je
z tohto dévodu povinny bezodkladne vratil Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu,

c) zavidzok Podniku poskytovat Uéastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Gginnosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnjch
podmienkach dohodnuté inak, Ak je véak padmienkou poskytovania prisluinej sluZby zradenie pripojenia k sieti Podniku podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve
tieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat pristuéni sluzbu vznikre a2 s (éinnostou ku dfiu splnenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychio
podmianok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d) uéastnik Eestne vyhlasuje, Ze je viasinikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k
predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneha vztahu. Uéastnik, kiory ma k nehnutelnosti uZivacie prave z najomného alebo iného pravneho vztahu zérover
cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripajného telekomunikatného vedenia umiestneni koncovéhe bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu
od viastnika vyslovny sihlas, Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhléseni nepravdivé alebo neipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlaseme vlastmka nehnutelnosti a v
sivislosti s tym vznikne Podniku &koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz&i program SluZby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasné vyuZivanie vySieho programu za cenu nidieho ma Ucastnik
préavo jedenkrat bezplatne pocas prvich 6 mesiacov od zacatia paskylovania Sluzby na prechod na nizsi program sluZby. Pre urfenie niz&ieho Programu sluzby, je rozhodujiice poradie
uréené v nasledujucom pismene tohto bodu, Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyisieho programu sluZby je uréujlice nasledovné poradie, priéom pismeno a) oznaduje najni2ai program a pismeno c) najvy&&i program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Intemet M — Optik, b} Magio Intemet L - ADSUMagm Internet L - VDSL/Magio Internet L — Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.

c) Ugastnik vyuZil uzavretim tejto Zmluvy prévo na kipu koncového zariadenia v zmysle tabulky €. 1 za akciovii cenu podla tabulky &. 1. Ak sa Uastnik dopusti Porudenia zmluvného
zavazku viazanost, je Podnik opravneny vyuétovat Ugastnikovi aj zmluvnu pokutu, stanovend v tabulke &. 1 pre Koncove zariadenie.

ZAVAZOK VIAZANOSTL: Ugastnik sa zavazuje, e pofas doby viazanosti v tabulky €. 1 (dalej len ,doba viazanost’), klord sa poéita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmluvrom vatahu s

Podnikom vo vztahu ku ka2dej Slube poskytovane] podla tejto Zmluvy o ballku, teda nevykuna Ziadny (ikon, klory by viedol k ukengeniu jednotiivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu

za poskylované Sluiby (dalej len ,zavazok viazanost), prigom porusenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vijpovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie

podas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v ddsledku teto Ziadost ddjde k ukonZeniu

Zmluvy o poskytovani Hiasove] sluzby poéas dojednanej doby viazanosti, (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne

Podniku prave na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti”). Doba viazanosti plynie iba poéas doby vyuZivania SluZieb v zmysle lello Zmluvy o ba\lku W pripade pmrugema

poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisludnych pravny pisov alebo V! ych

doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutonému trvaniu prerudenia poskylovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti nep!yma

ZMLUVNA POKUTA (2P):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e poruéemm za'.razku viazanosti vznikne Podniku vodi UZ pravo na zaplatenie vyUé j zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
ap Enej funkcie predstavuje aj pausali 10 nahradu 3kody spdsobenej Podniku v désledku poruéema zéavizku viazanosti vzhl‘adcm na benefity, kiaré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade telto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie séet vietkych zliiav zo standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovich sluzieb) podfa Cennika
(rozhodujice si ceny bez \rlazanosn), ﬂava zceny K2, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku

kytnuté, Benefity posh & U ikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené v tabulke & 1 av Gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby®, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakiadom pre vypodet zmluvnej pokuty za porudenie zavazku viazanost kaZde] jednotlivej Sluzby, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Udastnikovi podra tejio Zmluvy o baliku, je siéet
zékladu pre vypodet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluibe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté viluéne vo vztahu k tejto Sluzbe ato vo vidke uvedenej v tabulke & 1 (dalej len

JLaklad pre vypodet),
b) VyGétovana suma zmluvnej pukuty bude vypoérlané podra nizéie uvedengho vzorca, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vipotet poas plynutia doby viazanosti a2 do diia
ukonéenia Zmluvy alebo preruSenia posky dosledku porudenia zavazku viazanosti:

WyGttovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoéet 2P — (celé dni uplynuté 2 doby viazanostiicelkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet zmluvne] pokuty)
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c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana, Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zévézok viazanosti vo vztahu k tef SluZbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvnu pokuty za porusenie zavazku viazanost zaplati iba jedenkrat, Podnik je opravneny poZadovat nahradu 3kody
sposobensj porusenim zavazku viazanostl, pre pripad ktorej bola dojednani a vylétovana zmiuvna pokuta, len vo vyske presahujice] sumu vyuctovane] zmluvne) pokuty.

6) Spracivanie osobnych Udajov: Podnik bude pouZivatl idaje o Utastnikovi za podmienck uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovyeh a lokalizatnych idajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky”) a v prislunjch pravnych predpi Rozsah, (el a podmienky spracivania tdajov o Uastnikovi su bliZie Specifikované v Podmienkach. Ak mbZe Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouivali na urtité Gtely, Ugastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, 2e si neZela takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracivania Gdajov Uastnika udelenie suhlasu,
maze Utastnik takjto sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik maze Podnik kedykolvek poziadat o informéciu, ako sa jeno \idaje pouzivaju, Viac informacii o pouZivani Gdajov mozno
najst na www.telekom.sk.

I} Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknute v svisiosti so
zriadenim Sluzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

8) Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty aktualnu v Gase vzniku dafiovej povinnosti Podniku,

9) Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadoblda platnost a uginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

10)  Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnyeh sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky), Osobitnymi
podmienkami pre poskylovanie sluzieb Televizie, Osobitnjmi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internelového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zavislosti od toho, kioré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnjch podmienck, pripadne daléie osobitné podmienky vydané Podnikom
aupravujiice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskylovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie slutieb Podniku, vratane
Akclového cennika (dalef len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sGéast tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodriavat. Svolim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych padmienck,
Osobitnjch podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku Zpecifikované Sluzby, (i) e sa zavazujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vypljvajice z tejlo Zmluvy
o baliku, Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj
internetove] stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnjch miestach Podniku.

Podnik ponikal Ugastnikovi moZnost pri podpise a uzavrati tejto Zmluvy vyuZif technické zariadenie v Predajnem mieste Podniku.

(i) Ak Uastnik tito moZnost vyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomne forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnjch stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Uastnik v takomto
pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom ir y 0 podstate digitali sho podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis Ucastnika je jeho viastnoruénym padpisom prenesenym
na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky zaznam vytvoreny len pre Gely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvalii neoddelitelni sucast. Utastnik vyslovne siihlasl so spractvanim
zaznamu svajho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Géel uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne ing

(Bely, a to ani samostatne ani v spojeni  injm dokumentom, Uzavretim Zmluvy takymto spésebom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pi forma a takto podpisana Zmluva ma silu originalu,

Zaroved Uastnik maze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuit moznost poslania revnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Uzastnikom,

Ak Ugastnik tuto moZnost vyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail ureny Ugastnikom a uvedeny ako kontaking email v Gasti
identifikacie Utastnika tejto Zmluvy, Zmluvné strany sa dohodii, 2e Zmiuva bude ako prileha e-mailu chranena heslom pred jgj otvorenim neopravnenymi oscbami, ktoré Podnik dorugi Uéastnikovi formou
SMS na mobilng telefonne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaking mabilné &islo v Gasti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zaroven opravneny poZiadat Podnik pred podpisom

Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak tUto moZnost (Jgastnik vyuzile, j mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinne] forme.

Ak Ugastnik tito moznast nevyuil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.
i) Ak Ugastnik tito moZnost nevyuzil, je této Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu pﬁ_qn_rq_negggy_zitia technického zariadenia.

™~

(astnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podabe podpisany obidvomi zmluynymi stranami. / g S
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